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PROGRAMA ECA (EMPLEO CON APOYO)

Actividades realizadas durante el 2008

e Capacitacion a docentes sobre fundamentos y metodologia del Empleo con Apoyo y
conferencia de sensibilizacion a empleadores en la localidad de San Lorenzo, Provincia de
Santa Fe.

e Presentacion del Programa ECA en el “Primer Simposio Iberoamericano de Empleo con
Apoyo”, organizado por la Fundacion Discar. Donde cada coordinadora diserto sobre el
trabajo y modalidad de las diferentes areas que conforman el programa.

e Participacion a cargo de la Lic. Marta Mendia en las Jornadas Internacionales de RUEDES
organizadas por la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de Cuyo.
Titulo de la ponencia: “Formacion de profesorado de educacion especial en relacion a la

inclusion laboral”.

Area de Evaluacion y Seleccion del puesto y el postulante

e Se sum¢ al programa la empresa SODIMAC.

e Se concreto la primera etapa de ingreso de 5 jovenes a la empresa Mc Donald’s. (Quedaron
pendientes para el 2009 debido a problemas internos de la empresa.)

e Se realizaron dos nuevos ingresos en las empresas SODIMAC (Villa Tesei) y Falabella
(Avellaneda).

e Se evaluaron 50 jovenes para proximos ingresos.

e A comienzos de 2008 se incorporo la técnica de evaluacion proyectiva “Persona Bajo la
Lluvia”, asi como se reelaboro a ficha de evaluacion del puesto y se amplio la ficha de
evaluacion de ingreso.

e Se comenzo a estudiar nuevas herramientas de evaluacion tales como: “Mi situacion
vocacional”, “Cuestionario de madurez para el empleo”, “Hoja de vida”, “La entrevista”,

todas son técnicas adaptadas por Cristina Jenaro.



Area de Capacitacion

e Toma de cuestionario Capacitacion ““ Balance laboral” a empleados de Mc Donald’s

e Presentacion del Programa ECA en el “Primer Simposio Iberoamericano de Empleo con
Apoyo”, organizado por la Fundacion Discar.

e Presentacion de la competencia All Star (empleados de Mc Donald’s que compiten en
distintos puestos de trabajo) para que los empleados se inscriban.

e Acompanamiento de los empleados en las distintas etapas de la competencia

e Capacitacion sobre Metas laborales en dos etapas.

e Se realizaron dos encuentros de capacitacion en donde se trabajo la misma tematica con dos
partes. Una de ellas en el primer cuatrimestre en donde se trabajo sobre las metas labores y
los empleados tenian que plantearse su propia meta y otra en el segundo cuatrimestre en
donde se evaluaron los resultados alcanzados.

e Analisis de la capacitacion sobre Metas laborales.

Area de Seguimiento Laboral

e 70 empleados fueron supervisados bimestralmente.

e Serealizaron 300 supervisiones

e Serealizaron 107 entrevistas individuales

e Las fortalezas que los responsables destacan de los empleados son: Responsabilidad,
compromiso, puntualidad, compaferismo, predisposicion, presentacion personal, respeto,
atento a las necesidades, asistencia, ganas de aprender, desempefio en la tarea,
comunicacion, atencion a los clientes, relacion con gerentes.

e Las areas a mejorar que los empleados presentan con mayor frecuencia son: Relacion con
compafieros, aceptacion de correcciones y limites, higiene y habitos personales, rapidez,
Atencion, Iniciativa, Orden en el area de trabajo, comunicacidn, relacion con clientes,
desempefio en la tarea, atencion, puntualidad (llegan una hora antes).

e Las intervenciones madas utilizadas son: reuniéon con los responsables de las diferentes
empresas; reunion con los empleados; reunion con las familias de las personas incluidas.
Estas intervenciones tienen como objetivo en comun, brindar los apoyos necesarios (a la
empresa, al empleado y a la familia) para que el empleado pueda mejorar las dificultades y
desarrollar sus potencialidades.

e Empezamos a trabajar sobre el proceso de Desvinculacion laboral. Mejorando el sistema ya

implementado en el afio 2007.



Area de Familia

e Durante el primer cuatrimestre se analizaron los trabajos realizados durante los afios
anteriores

e Se dio lugar a las familias a demandar el espacio de reuniones. En el mes de junio se
recibieron llamados de familias preguntando el por qué no habian recibido llamados citando
a las reuniones.

e Se mantuvieron entrevistas individuales con las familias de los jovenes que presentaban
dificultades en el desempefio laboral o que estaban presentando una dinamica familiar
diferentes, ya que habia fallecido algin padre o quedaban a cargo de algun hermano, por
este motivo se mantenian entrevistas con los hermanos/padres y con los jovenes por
separado y luego en conjunto a fin de pensar una nueva dinamica familiar y reestablecer los
roles y funciones de cada uno de ellos.

e Se realizaron 2 Reunion de padres, en las cuales se abordaron las siguientes tematicas:

1. Fortalezas y debilidades del desempefio laboral de los jovenes en el ECA
2. Asesoramiento legal. Presentacion a cargo de un especialista en aspectos legales del
ministerio de trabajo.

e Se realizo junto al equipo una jornada de capacitacion a gerentes de la empresa Mc D onalds
donde se explicaba la funcion y accion del area de familia.

e Se realizo un cambio de local de la joven Jimena Conde, ya que la familia se mudo a la
ciudad e Mar del Plata, para lo cual se realizaron:

1. dos entrevistas de cierre con la joven y la familia,

2. dos entrevistas de cierre en el local de Capital Federal, con los gerentes y compafieros

3. se realizo la Inclusion en el local de Mar del Plata, en el cual se realizo una entrevista
que la institucion que iba a encargarse de la supervision, realizando la presentacion del
caso y mas tarde la presentacion formal de la joven y de su familia.

4. se realizo la presentacion del caso al local, a los gerentes y compaieros, acompanando a
la familia en dicha entrevista.

e Durante esa jornada, se realizo la evaluacion de jovenes, de dicha institucion para un nuevo
puesto de trabajo. Evaluandose también a la familia.

e En el ultimo momento de la jornada, se realizo la supervision y orientacion de los casos de
dicha institucion, orientando en el trabajo con el joven, la empresa y las familias y se oriento

en como comenzar a incluir dentro de dicho programa a los hermanos.



Se realizo el proceso de Desvinculacion de la joven Elizabet Broman, trabajando en
entrevistas previas con la familia, la joven y la empresa. Participando de la jornada de

despedida, acompafiando a la familia, la joven y a la empresa.

Se cito durante tres encuentros a una seleccion de empleados para prepara la exposicion
sobre experiencias laborales. Mesa presentada en el simposio organizado por la fundacion.

Y Dirigida por la coordinadora del area de familia.

Se realizo la organizacion de una jornada para familias de personas con discapacidad una
mirada diferente y el trabajo de la autodeterminacion, la cual contaria con la participacion y
exposicion de las experiencias de algunos hermanos, mas la participacion del equipo de la
fundacion DISCAR, de como dicha institucidon, en las diferentes areas lleva a cabo el
desarrollo de este concepto. (pero debido a dificultades econdémicas y de espacio dicha
jornada no pudo ser llevada a cabo) Para la preparacion de la misma se cito a las familias
que expondrian y se le comento sobre el trabajo, luego realizamos una entrevista en

conjunto donde se organizo la exposicion y la modalidad de trabajo.

Participamos de las jornadas ruedes sobre educacion especial. Disertando.

Se realizo una Presentacion en la Universidad Catolica Argentina, para una catedra del area

clinica de la carrera de psicopedagogia

Realizamos una entrevista radial, (radio 10) sobre el tema de inclusion escolar y funcion y

dindmica de las familias de personas con discapacidad mental.



